UBND TINH BAC GIANG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO TU PHAP Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sb: 23 IKH-STP Bdac Giang, ngay 26 thang 01 nam 2024
KE HOACH

Khic phuc nhitng ton tai, han ché Chi sé chuyén d6i sé nim 2023
va nhiém vu, giai phap niang cao chi s6 chuyén déi s6 nim 2024

Can ctr Quyét dinh s6 2937/QD-UBND ngay 17/09/2022 cia UBND tinh vé
viéc ban hanh Bo chi s danh gia Chuyén doi sé tinh Bic Giang; Ké hoach sb
199/KH-UBND ngay 11/12/2023 cia UBND tinh Bic Giang vé Chuyén doi sé
trong cac co quan nha nuéc tinh Bic Giang nim 2024 va Béo cdo sb 24/BC-
STTTT ngay 18/01/2024 cia S¢ Théng tin va Truyén thdng bao céo két qua danh
gia, xép loai muc d6 chuyén ddi sb trong cac co quan nha nudc tinh Bac Giang
nam 2023. Trén co s& cac két qua dat duoc va nhiing ton tai, han ché; S Tu phap
xay dung ké hoach khac phuc nhitng ton tai, han ché cac chi s6 chuyén d6i s6 nim
2023 va dé ra nhiém vu, giai phap nang cao chi s6 Chuyén doi s6 nim 2024 V4i
nhiing ndi dung nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Xac dinh nhitng ton tai, han ché trong cong tac Chuyén doi s caa Sé trong
nam 2023, dé ra cac nhiém vu, giai phap khac phuc nhim cai thién, nang cao Chi
s6 Chuyén doi sb nam 2024; cai thién céc chi sb, chi s6 thanh phan nham nang cao
chét lugng cong tac chi dao, diéu hanh va té chic thuc hién cac nhiém vu Chuyén
d6i s cua So.

- Tiép tuc cai thién, nang cao vi tri Xép hang chi s6 Chuyén doi s6 (DTI), chi
s6 SIPAS, chi s6 CCHC nidm 2024 va cac nidm tiép theo.

2. Yéu cau

- Tang cuong su lanh dao, chi dao, su phéi hop chit ché giita cac phong, don
vi tap trung vao cac noi dung, linh vuc ma chi s6 Chuyén doi sb cua S can dat
diém t6i da.

- Thuc hién hiéu qua muc tiéu nang cao chi sé chuyén doi sé trong cac hoat
dong cua S& Tu phap tinh Bic Giang trén co s& bam sat, dam bao céc noi dung cua
Ké hoach146/KH-UBND*; Ké hoach s6 324/KH-UBND?; Ké hoach s6 364/KH-
UBND?; Quyét dinh s6 2937/QD/UBND* va Ké hoach sé 199/KH-UBND”.

! hgay 28/6/2019 vé trién khai thuc hién Nghi quyét s6 433-NQ/TU ngay 04/5/2019 ciia Ban Thuong vu Tinh uy vé
phét trién CNTT trén dia ban tinh giai doan 2019-2025.

% ngay 13/7/2021 vé Chuyén déi s6 tinh Bic Giang giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030.

¥ ngay 22/6/2022 vé phat trién kinh té s6 va x4 hoi sb trén dia ban tinh giai doan 2022-2025, dinh huéng dén nam 2030.
* ngay 17/09/2022 ciia UBND tinh vé viéc ban hanh B chi sé danh gia Chuyén ddi s6 tinh Bic Giang.

% ngay 11/12/2023 cua UBND tinh Béc Giang vé Chuyén ddi s6 trong cac co quan nha nuéc tinh Bic Giang nam 2024.
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- Xac dinh rd nhi¢m vy, thoi gian thuc hién va phéﬁ cong trach nhiém cu thé
doi vai cac phong, don vi thugc S¢ trong viéc to chac trien khai.

- Nang cao vai tro, trach nhiém ciia ngudi dimg dau cac phong, don vi va doi
ngll cong chirc, vién chire, nguoi lao dong trong thyc thi cong vu trong qua trinh
trién khai tuyén truyen thuc hién cac muc tiéu Chinh quyén so, kinh té so, xa hoi so
hang nam.

- Viéc trién khai cac nhiém vy, giai phap khic phuc phai dugc thyc hién
thuong xuyén, lién tuc va co hiéu qud; dong thoi co sy kiem tra, gidm sat thuong
Xuyeén viéc thuc hién ciua phong, don vi va nguoi dimg dau.

Il. KET QUA, NGUYEN NHAN, GIAI PHAP

1. Nhan thirc s6: Dat 3/4 chi s6, con 01 chi s6 chua dat.

. -Chi s6 1.3: Van ban chi dao chuyén dé vé chuyén ddi s6 do ngudi dung
dau So/Ban/Nganh ky.

- Nguyén nhan: cac vian ban vé Chuyén dbi sé giao ddng chi Phd Giam dbc
S& phu trach ky.

. -Giai phép: Nam 2024 va cic nim tiép cac Vénvbénqvé ’Chuyén ddi sb s& do
dong chi Giam doc S¢ hoac Truéng Ban chi dao Chuyén doi so cua So ky.

2. Thé ché sé: Dat 3/3 chi sb

Dé tiep tuc dat diém toi da chi s0 trén, Gidm d6c S¢ yéu cau cong chirc, vién
chire, nguoi lao dong trién khai thyuc hién tot cac chi so sau:

- Giao Van phong tham muu ban hanh Ké hoach thuc hién Chuyén doi §6
hang nam, giai doan va 1ap danh sach cong chtc, vién chac tham gia cac khoa boi
dudng, cac lop tap huan vé Chuyen doi so theo Ké hoach cua UBND tinh, B6 Tu
phap, S¢ Thong tin va Truyéen théng va cac co quan lién quan.

- Cac phong, don vi phdi hop Van phong S¢ tham gia day du céac hoi nghi,

hoi thi, chu:ong trinh bdi dudng, tap huan vé Chuyen d6i s6 do UBND tinh, S&
Thong tin va Truyén théng va cc co quan lién quan t6 chuc.

3. Ha tang so: Pat 01/2 chi s6, con 01 chi s6 chua dat

- Chi 6 3.2: Mirc d6 ung dung Tri tué nhan tao (Al) trong nén tang sb.

- Nguyén nhan: Do tinh dac thu cua nganh, S¢ chua xéy dgng ¢tng dung nao
lién quan dén tri tu¢ nhan tao (Al) trong nen tang so6 dung chung phuc vu cong
viéc, cling nhu phuc vu nguoi dan, to chaec.

- Gidi phép: Trong ndm 2024 va cac ndm tiép theo s& nghién ciru xay dung
de tai khoa hoc lién quan dén nganh trong trng dung tri tu¢ nhéan tao.

4. Nhan luc sé: Pat 4/5 chi s6, con 01 chi s6 chua dat

- Chi s6 43: Ty Ig cong chirc, vién chie dugc boi dudng, tap huan vé
chuyén doi so.



3

- Nguyén nhan: Trong nam 2023 S¢ da tham muu van ban dang ky cong
chuc, vién chuc tham gia 16p boi dudng, tap huan vé Chuyén doi so, tuy nhién S
Thong tin va Truyén thong chua trién khai thuc hién.,

- Gidi phap: S¢ tiép tuc tham muu ding ky, cir cdng chuc, vién chic tham
gia cac khoa dao tao, bdi dudng, tap huan vé Chuyén doi s6 theo Ké hoach cua tinh
va ciia S& Thong tin va Truyén théng. Tham muu t6 chic bdi dudng, tap huan cho
cdng chic, vién chuc tai Sé nham nang cao chat luong cong tac chi dao, diéu hanh
va to chie thuc hién céc nhiém vu Chuyén doi sb cua So.

5. An toan théng tin mang: Pat 8/10 chi s6, con 02 chi sb chua dat

5.1. Chi s6 5.4: S6 luong hé thong thong tin trién khai day du phuong an bao
vé theo Ho so dé xuat cap do da duoc phé duyét.

- Nguyén nhan: Cac hé thong théng tin cta so da dugc phé duyét. Tuy nhién,
hién tai quy ché bao dam an toan, an ninh théng tin cua S¢ duoc xay dung trudc
khi cac hé thong thong tin duoc phé duyét do d6 van con thiéu mot sb yéu cau theo
quy dinh tai Thong tu s 12/2022/TT-BTTTT va Tiéu chuan qudc gia 11930:2017.

- Gidi phap: S phdi hop véi cac don vi lién quan ra soét quy ché vé bao
dam an toan, an ninh théng tin cho Hé théng théng theo hd so cap do da dugc phé
duyét dung quy dinh tai Thong tu s6 12/2022/TT-BTTTT va Tiéu chuan quéc gia
11930:2017.

5.2. Chi's¢ 5.10: Kinh phi chung chi cho An toan thong tin.

- Nguyén nhan: Déi véi phuong 4n bao dam an toan cho cac hé théng thong
tin cua So vé ky thuat da duoc So trién khai cac yéu cau vé ky thuat. Tuy nhién, do
kinh phi caa mot s thiét bi bao mat mang kha 16n, Sé chua bé tri duge kinh phi dé
trang bi thém céc thiét bi vi vay van con mot s yéu cau vé ky thuat chua dugc
trién khai theo quy dinh tai Thong tu s6 12/2022/TT-BTTTT va Tiéu chuan quéc
gia 11930:2017.

- Giai phap: So nghién ciu can d6i cac ngudn kinh phi dau tu tir NSNN va
kinh phi chi thudng xuyén tir NSNN chi cho hang muc an toan thong tin dé dam
bao theo ding quy dinh tai Thong tu sé 12/2022/TT-BTTTT va Tiéu chuan qubc
gia 11930:2017.

6. Chinh quyén s6: Pat 14/17 chi s, con 03 chi sé chua dat

6.1. Chi so 6.4: Ty 18 hd so xur ly truc tuyén.

- Nguyén nhan: S¢ thuong xuyén tuyén truyen, hd trg ngudi dan tiép can cac
dich vy cong. Tuy nhién do trinh d§ nguoi nhan tiép can vei dich vy cong con han
che nén ty Ié ndp ho so truc tuyén chua dat chi tiéu giao.

- Giai phap: S¢ phOI hop v6i cac don vi lién quan nang cao cong tac tuyén
truyén, hd trg nguoi dan tiép can cac dich vu cong dugc trién khai. Tiép tuc tl‘len
khai viéc giai quyét TTHC trén moi truong dién tir theo quy dinh tai Nghi dinh s6

45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cua Chinh phu vé thuc hién TTHC trén moi
truong dién tir nham nang cao ty 1€ ho so giai quyét truc tuyeén.
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6.2. Chi so 6.5: Ty 18 s6 hoa ho so két qua giai quyét tha tuc hanh chinh.

- Nguyén nhan: Viéc tiép nhan hd so yéu cau giai quyét TTHC cua So 1a
trén 26 nghin hd so/nidm trén hé théng théng tin giai quyét tha tuc hanh chinh cua
tinh. Do s6 lugng hd so tiép nhan giai quyét TTHC qué Ion va viéc két ndi lién
thong gitra Phan mém mot cira dién tir va Phan mém LLTP ding chung cua B Tu
phap thudng xuyén 15i két ndi, anh huong dén viec ban hd giao ho so cua Bo phan
tiép nhan va tra két qua voi phong chuyén mén nén ti 1& hé so TTHC sb hoa chua
dat 100% theo chi tiéu giao.

- Gidi phap: S¢ tiép tuc phdi hop vai cac co quan lién quan xu 1y 13i két néi,
dong thoi chi dao cac phong, don vi lién quan thuc hién tot toan bo quy trinh giai
quyet ho so TTHC trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC (tu tlep nhén, xu ly,
dén ky duyét, dinh két qua va tra két qua). Pay manh sb hoa két qua giai quyét
TTHC cua So dam bao ty 1¢ s6 hda 100%.

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Truéng cac phong, don vi cO trach nhiém quan triét, trién khai thuc hién
Ké hoach nay dén cong chuc, vién chic, ngudi lao dong cua phong, don vi minh;
chu dong, tich cuc thuc hién hiéu qua, chat luong, dung tién d6 cac chi s thanh
phan phu trach thugc trach nhiém cua phong, don vi minh (thdng qua cung cap
thong tin, tai liéu, ho so kiém chimg day du, dung theo quy dinh).

2. Giao Vian phong S& ¢6 trach nhiém theo ddi, don doc cac phong, don vi,
tong hop tinh hinh thuc hién Ké hoach nay, kip thoi bao cdo Giam doc Sé nhing
kho khan, vudng mac trong qua trinh thyuc hién; dong thoi dé xuat cac giai phap dé
khic phuc nhiing han ché, kho khin phat sinh. Thuong xuyén ra soat, phan anh,
kién nghi voi UBND tinh cac van dé chua hop Iy vé noi dung, phuong phap xac
dinh Chi s6 Chuyén déi sé dé diéu chinh cho phi hop. Chu dong tham muu Giam
dbc S& cac van ban trién khai thuc hién cac nhiém vu theo chi dao cia UBND tinh.

3. Bé nghj cc thanh vién Ban chi dao Chuyén doi s6 cua So; cong che,
vién chuac trong So t6 chuire thuc hién ¢6 hiéu qua Ké hoach nay.

, Trén day la K& hoach khic phuc nhiing tdn tai’, han cl}é Cl}i sc‘g Chuyén ddi s
s0 nam 2023 va nhiém vy, gidi phap nang cao chi s6 Chuyén doi s6 nam 2024 cua
So Tu phap./.

Noi nhan:

- PCT TT UBND tinh Mai Son, PCT UBND tinh
Phan Thé Tuén (b/c);

- S¢ Théng tin va Truyén thong;

- Lanh dao So;

- Cac phong, don vi thugc So;

- Luu: VT, VP.

DS Thi Vigt Ha
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